
Presentación del Programa

La ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS HUMANOS podría decirse que es el área más emocionante en el 
campo de los negocios. El mundo ha cambiado mucho: la elección de nuevos presidentes, el 11 de 
septiembre, dos guerras y mucho más. Los cambios tecnológicos más importantes que han ocurrido 
en los últimos años continúan a un ritmo acelerado que parece no tener fin. El valor de la función de 
la administración de recursos humanos está adquiriendo cada vez más importancia en la dirección 
de las organizaciones. 

En la actualidad, cuando las empresas tienen acceso a la misma tecnología, los recursos humanos 
son los que hacen la diferencia real para lograr las metas organizacionales. De hecho, la ventaja 
particular de una organización depende en forma creciente del activo más valioso de una empresa, 
sus empleados.

El programa de Especialización en Recursos Humanos revela esta función estratégica de manera  
práctica y realista aunque conserva su equilibrio de pragmatismo y conceptos teóricos. La 
interrelación de las funciones de la administración de recursos humanos y la creciente utilización 
de la tecnología se refleja a lo largo de este programa de estudios y certificación profesional.

El papel estratégico de los RRHH en la planeación y la operación de las organizaciones es evidente 
a medida que se analiza cada función importante de los recursos humanos. Este curso está 
diseñado principalmente para quienes ya están en una  actual práctica profesional en el campo de 
la administración o dirección de los recursos humanos de una compañía privada o gubernamental.
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